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PRESSE INFORMATION 
Hahnstätten, 6. März 2007 

 

West Trax Qualitäts Award für die besten SAP Systeme in 
Deutschland  

SAP-Anwender, die ihre Systeme wirtschaftlich optimal nutzen, können 
dies in Zukunft durch ein Qualitätssiegel von West Trax belegen. Die 
Vorteile liegen klar auf der Hand: SAP Systeme mit dem Qualitätssiegel 
sind nachweislich schlanker und können daher kostengünstiger 
gewartet werden. Bei Vertragsverhandlungen mit Outsourcing Partnern 
wirken sich diese Vorteile direkt auf die Preisgestaltung aus, denn nur 
transparente Systeme bilden die Voraussetzung für bessere 
Konditionen. Anwender und Outsourcer sind daher mit dem 
Qualitätssiegel von West Trax eindeutig in der besseren Position. 

West Trax setzt neue Qualitätsstandards bei SAP Systemen. Der 

internationale Anbieter von Analyse- und Optimierungsmethoden zur 

Wirtschaftlichkeitsmessung von SAP-Systemen ermöglicht nunmehr die 

Vergabe eines Qualitätssiegels durch ein geprüftes Zertifizierungsverfahren 

bei installierten SAP-Systemen.  

„Mit dem Qualitäts Award erhält der Anwender ein offizielles Gütesiegel im 

Hinblick auf den wirtschaftlichen Nutzungsgrad seines Systems innerhalb von 

festgelegten Key Performance Indikatoren (KPIs)“ erklärt Emil Bohr, CEO bei 

West Trax. Dieses Qualitätssiegel steht für höchste Performance eines SAP-

Systems, die ein Anwender innerhalb seiner Branche nachweisen kann. 

Dabei werden sieben Kriterien definiert, bei denen die Abweichung nicht mehr 

als 10 Prozent pro Disziplin aufweisen darf, verglichen mit dem Measured 

Best Practice (MBP) Ergebnis der jeweiligen Branche. Bei dem MBP-Wert 

handelt es sich um einen in der Realität gemessenen Best Practice Wert, der 

aus den Analyseergebnissen der KPI Scan Messungen resultiert (siehe 

Beispiel Abbildung).  
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1. Standardisierungsgrad

KPI Standardisierungsgrad
Modine Europe GmbH vs. MBP Automotive
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Abbildung: KPI Standardisierungsgrad Modine Europe GmbH vs. MBP 

Automotive 

Folgende Disziplinen wurden festgelegt:  

1. Standardisierungsgrad 

2. Ungenutztes relevantes Standardpotenzial 

3. Anteil Eigenentwicklungen 

4. Anteil ungenutzte Eigenentwicklungen 

5. Antwortzeiten Eigenentwicklungen 

6. Nutzungshäufigkeiten Eigenentwicklungen 

7. Dokumentation genutzter Programme im System 

Das Verfahren wurde von West Trax beim öffentlich bestellten und vereidigten 

Sachverständigen, Jörg Schultze-Bohl, IHK Darmstadt, zur Prüfung 

angemeldet, der die KPI Scan Methode sowie die Anforderungen der 
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Disziplinen urkundlich bestätigte. Somit haben Unternehmen ab sofort die 

Möglichkeit, Qualitäts-Siegel entweder in Bronze, Silber oder Gold zu 

erhalten, wenn ihre Systeme die Anforderungen erfüllen.  

Der Weg zum Qualitäts-Siegel 

Die Voraussetzungen für den Erhalt von Bronze, Silber oder Gold Awards 

sind wie folgt beschrieben: 

Um den Bronze Award zu erhalten, muss das SAP-System die Disziplin 1 

oder 4 erfüllen und zusätzlich einen neuen Measured Best Practice 

aufweisen, ersatzweise die Disziplinen 1 und 4 erfüllen. Für den Silber 
Award gelten die Bedingungen des Bronze Awards zuzüglich 2 weiterer 

Disziplinen. Für den Gold Award müssen die Kriterien wie bei Bronze erfüllt 

plus 4 weitere Disziplinen erreicht werden.  

Mit dem Erwerb eines West Trax Qualitäts Awards ist der Anwender 

berechtigt, das Gütesiegel für ein Jahr ab Ausstellungsdatum offiziell zu 

führen und in seinen Marketingaussagen darauf zu verweisen. Sollte ein 

neuer KPI Scan durchgeführt werden, ist eine Verlängerung des Qualitäts 

Awards um 12 Monate möglich; vorausgesetzt das System erfüllt nach wie 

vor die Kriterien, beziehungsweise erforderliche Korrekturmaßnahmen 

werden durchgeführt, die zur Sicherstellung der Qualitätsanforderungen 

führen. 

Erfüllt ein Anwender sämtliche Anforderungen aller sieben Disziplinen, 

garantiert West Trax den ersten fälligen KPI Scan nach Ablauf des Awards 

kostenfrei durchzuführen.  

Der Weg zum Erfolg 

Mit dem Gütesiegel von West Trax bietet sich Anwendern und Outsourcern 

bei Outsourcing Projekten ein entscheidender Kostenvorteil. Denn 

transparente Systeme bedeuten weniger Wartungsaufwand und daher 

niedrigere Kosten. Schlanke Geschäftsprozesse sowie verbesserte 
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Kostenstrukturen, eine vereinfachte Handhabung der User und verkürzte 

Projektlaufzeiten führen dazu, die Wettbewerbsfähigkeit des Unternehmens 

zu stärken und damit Marktchancen signifikant zu verbessern. Dies trifft umso 

mehr in einer globalen Geschäftswelt zu, bei der Schnelligkeit, Qualität und 

Preis entscheidende Erfolgsfaktoren bilden. Das West Trax Portfolio mit 

intelligent aufeinander abgestimmten Analysetools unterstützt SAP-Anwender 

bei der optimalen Nutzung des System Standards und spart dadurch Kosten 

im sechsstelligen Bereich.  

Die Biografie von Emil Bohr finden Sie unter dem nachstehenden Link:  

http://www.westtrax.de/Bios/bio_ebohr.zip 

Über West Trax 

West Trax ist ein Dienstleistungsunternehmen für Management-Beratung und 
IT-Consulting. Das 2003 gegründete Unternehmen verbindet langjährige 
internationale Erfahrungen im Professional Service Bereich mit aktueller 
State-of-the-Art-Technologie. Mit KPI Scan®, KPI Optimiser®, KPI QA® und 
Benchmark Express® bietet West Trax Lösungen, mit denen effizientere 
Unternehmensabläufe sowie leistungsfähigere IT-Infrastrukturen ermöglicht 
werden. West Trax konzentriert sich schwerpunktmäßig auf die Optimierung 
von SAP Systemen weltweit. Mehr Information erhalten Sie unter 
www.westtrax.de 

Pressekontakt: 

S.M.A.R.T. Consult 
Edith M. Horton 
Tel.: +49 8151-447400 
Fax:  +49 8151-447401 
E-mail:ehorton@westtrax.de or edith.horton@smart-consult.com 

 

Postanschrift: 

West Trax Deutschland Ltd & Co.KG 
Amselweg 13 
D - 65623 Hahnstaetten 
Tel.: +49 (0) 6430-92 0 98  
Fax: +49 (0) 6430-92 0 97 


