Ausgangslage

Herausforderungen:

Business Dashboards

B Neue Marktanforderungen rechtzeitig erkennen und meistern
B Dem Wettbewerb stets einen Schritt voraus sein

KB Investitionen effizient einsetzen
[

ROI zielgerichtet herbeifiihren

Anforderung

Klare und eindeutige Messmoéglichkeiten:

Kontinuierliche Uberwachung des operativen Tagesgeschéftes

Rechtzeitiges Erkennen von Abweichungen

Zielgerichtete Hinweise zur Beseitigung negativer Abweichungen

Uberblick und Effizienz eingeleiteter MaRnahmen

Informationen zur effektiven System- und Ressourcennutzung

Geeignete und korrekte Informationen zur strategische Entscheidungsfindung
Effizienzsteigerung der Geschaftsablaufe.

Fakten, um Technologieverbesserungen zu Geschéftsverbesserungen zu fiihren
Methoden, um Ziele der Geschéftsbereiche nachweislich effizienter zu unterstitzen

Realistische Vergleichswerte zwecks Positionierung gegenuber der Branche

Ein Dashboard fir

Ziel - Management

Opportunity - Management

Risiko - Management

Problem - Management

Projektportfolio - Management

Das Instrument zur Abteilungs-, Funktions- und Unternehmenssteuerung

Zielerreichung
Planen i Messen i Steuern T
Kontrollieren




Business Dashboards

Die Komponenten

Ergebnisse-
Wachstum

Portfolio

Geographien-
Unterschiede

Anspruchsgruppen:

O intern, unternehmensbezogen
{Q extern, marktbezogen

(’) extern, gesellschaftsbezogen

Quelle: Prof. Dr. Andreas Pasckert, FH Aschaffenburg
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Auf einen Blick

Business Dashboards

Gleichzeitige Darstellung unterschiedlicher, jedoch verknipfter Sichtweisen
Flexible und individuelle Anbindung verschiedenster Datenquellen
Unterstitzung komplexester Anforderungen

Einbinden von Informationen auf Protokollebene méglich

Auf allen Unternehmensebenen parallel einsetzbar

Modular erweiterbar

Vorhandene CRM-, ERP-, Bl-, MIS- und Systemmanagement- Systeme kénnen mit

dem Dashboard verkntpft werden!

Informationen kdnnen aus den unterschiedlichsten Quellen stammen:

Vorkonfigurierte Lésung

Schnelle und unkomplizierte Implementierung

Reduzierter TCO durch kurze Definitions-, Evaluierungs- und Implementierungsphase
Sofortige Resultate

Die Verknupfungen der einzelnen Dashboards miteinander ergeben einen
einheitlichen Uberblick Giber den jeweiligen Status basierend auf gleichen Werten

Im Einzelnen:

Durchgangiges Ziel - Management

Umsatz / Kosten / Margen auf allen Ebenen

Prozesseffizienz bezogen auf Geschaftsvorfalle

Produktivitatsbetrachtung auf allen Ebenen

Verbesserte MalRnahmensteuerung

Effiziente Erganzung der Friherkennungs-, Malinahmen- und Kontrollsysteme
Nachweis korrekter Implementierung aller notwendigen Sicherungsmal3nahmen

Verbesserung der strategischen Zielerreichung durch

transparent vernetzte Strukturen im operativen
Tagesgeschaft.
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Dashboard - Sichten
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Operation Management Cockpit

Business Dashboards

BWest Trax

Operation Management Cockpit
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